TERMES DE REFERENCIA

Per a I’elaboraci6 d’una avaluacid de la Coordinadora pel Comerg Just i les Finances Etiques a
Catalunya en el periode 2018 - 2020

1. JUSTIFICACIO

La Coordinadora pel Comerg Just i les Finances Etiques — LaCoordi — es crea I’octubre de 2018 per
a la promocié del Comerg Just, les Finances Etiques i Economia Social i Solidaria a Catalunya, des
d’una perspectiva global Nord-Sud. LaCoordi esta conformada per Setem Catalunya, FETS —
Finangament Etic i Solidari, Associacié Fiare, Oxfam Intermoén, la Xarxa d'Economia Solidaria
(XES) 1 Alternativa3, entitats historiques de referéncia en el sector, que s’han organitzat per tal
d’impulsar i coordinar les entitats que treballen en comerg just a Catalunya.

Aquesta analisi respon a la necessitat de LaCoordi d’analitzar i1 extreure lligons i clarificar els seus
objectius estratégics 1 en quina mesura el projecte portat a terme €s coherent amb aquests. S’ha de
tenir en compte que LaCoordi t¢ 14 mesos de vida i, tot i estar conformada per entitats amb una
llarga experiencia al sector, és necessari avaluar el rol de LaCoordi com entitat de segon nivell i la
seva participacio i1 aportaci6 en relacié amb la comunicaci6, recerca i enxarxament. Per altra banda,
aquest analisi també respon a la necessitat d’avaluar el projecte financat per I’Agéncia de Catalana
de Cooperacio6 al Desenvolupament (ACCD) i la Diputacié de Barcelona (DiBa) en relacio amb els
objectius establerts per tal d’enfortir el comerg just, les finances ¢tiques i 1’economia social 1
solidaria tant al nord com al sud. En aquest sentit, analisi respon a tres linies principals.

En primer terme, aquest analisi es compren com un espai per al procés estrategic de LaCoordi, que
permeti establir els objectius fonamentals de la propia entitat, per tal d’exteure lligons que permetin
impulsar 1 concretar les linies de treball de I’entitat, i en conseqiiéncia, dels projectes futurs.
Aquesta avaluacid ha de permetre posar en valor LaCoordi com a entitat de segon grau, que
coordina i impulsa les entitats que en formen part, alhora que visibilitza la dimensi6 nord-sud de les
economies transformadores.

En segon terme, s’emmarca alhora en la necessitat de LaCoordi d’analitzar i extreure llicons,
aprenentatges 1 elements de reflexié sobre el grau i qualitat en que s’han assolit els resultats del
projecte anual, per tal de concixer els punts forts aixi com establir els ajustaments o canvis
necessaris per a reorientar la tasca de La Coordi, d’acord als objectius estratégics. Per tant, aquest
analisi ha de respondre al que i1 el com de LaCoordi a través de 1’analisi del projecte portat a terme
enguany. En aquest sentit, aquest procés participatiu definira les linies de treball de I’entitat per als
propers 3 anys, establint alhora els que 1 els coms dels projectes futurs.

En tercer 1 ultim terme, vol donar compliment als compromisos amb les finangadores, pel que fa als
requisits del conveni atorgat I’any 2018-2019, d’avaluar el programa d’acord amb els seus objectius
1 resultats, dins el marc normatiu del pla director d’ACCD 2019-2022. El treball conjunt amb
relacid a elements de la coheréncia de politiques per al desenvolupament, incloses la vinculacio als
drets humans en els processos de contractacid publica, 1 el reforgament del compromis amb el
comerg¢ just i amb les finances etiques.



2. ANTECEDENTS

La Coordi - Coordinador pel Comerg Just i les Finances Etiques, agrupa les entitats que fins ara
formaven part de campanya Som Comerg Just i Banca Etica impulsada per Setem Catalunya, tot i
que resta oberta a la resta d’entitats que treballen en les tematiques que li donen nom. La campanya
Som Comerg Just i Banca Etica va néixer fa 19 anys sota el nom de la Festa del Comerg Just
impulsat per Setem Catalunya. Des de llavors, el projecte ha anat evolucionat: primer es va afegir la
branca de Banca Etica i, més endavant, I’Economia Solidaria. A partir del 2016 la campanya passa
a denominar-se «Som Comer¢ Just i Banca Etica» amb I’objectiu de “desestacionalitzar” la seva
activitat, concentrada al voltant del Dia Mundial del Comer¢ Just (segon dissabte de maig) i
aprofundir en I’articulaci6 del moviment.

Avui dia, la campanya s’ha articulat en forma d’associaci6 de segon grau, agrupant a les entitats
impulsores, Setem Catalunya, Oxfam Intermén, Alternativa3, Associacid Fiare, FETS 1 XES, amb
I’objectiu de  desenvolupar la coordinacié i articulaci6 del moviment de les economies
transformadores a Catalunya reforcant la relacido global amb el sud. Tot plegat, la Coordinadora
conforma una plataforma tnica a Catalunya tant pels seus objectius com per la seva naturalesa 1
voluntat d’establir relacions de qualitat amb una amplia varietat d’entitats socials d’ambit local 1
global en la defensa dels drets humans i la igualtat de génere en les relacions economiques, des de
les finances fins a la comercialitzacié o produccio.

Es en aquest context que es vol iniciar un procés estratégic per establir els objectius de I’entitat,
tenint en compte 1’evolucio historica de campanya a entitat de segon grau i com aquesta evolucio és
coherent amb el projecte d’enguany. Aixi, es vol analitzar també el grau de coheréncia del projecte
amb els objectius de LaCoordi, i extreure lligons i reptes per a les linies de futur.

3. OBJECTIUS, ABAST I LIMITACIONS DE L’AVALUACIO

LaCoordi, s’ha desplegat aquest 2019 en coheréncia amb les linies de treball i objectius de la
campanya «Som Comerg¢ Just i Banca Etica», aprofundint i estenent les activitats incloses per tald
de donar un nou impuls al moviment del CJ i les FFEE al territori . Aixi, el projecte d’enguany,
«Impuls 1 enfortiment del moviment d’economia social i solidaria des d’una perspectiva local-
global» s’ha localitzat a Catalunya, adregat a les entitats de comerg just, finances étiques i economia
social 1 solidaria del territori, 1 visibilitzant a la ciutadania, la dimensié nord-sud de les economies
transformadores. Aquestes linies de treball s’han concretat en:

* Sensibilitzaci6 a la poblacié catalana sobre les alternatives del comerg just, les finances
¢tiques 1 I’economia social 1 solidaria a diferents municipis de Catalunya

* Promocio i enxarxament d’alternatives de consum conscient de comerg just, finances etiques
i ESS

* Recerca i incidéncia politica i social en I’ambit local i internacional en matéria de comerg
just, finances ¢tiques 1 ESS amb visié Sud

En aquest sentit, els objectius concrets de ’avaluaci6 son:

1. Valorar el disseny i resultats del projecte i en quina mesura han estat coherents amb els
objectius estratégics, aixi com fer recomanacions d’ajustament o canvis que puguin
reorientar el treball de LaCoordi.

2. Analitzar i extreure llicons i elements de reflexio sobre el rol de LaCoordi com a entitat de
segon nivell i el seu treball d’impulsor, promotor i d’enxarxament de les entitats de CJ,
FFEE i ESS a Catalunya.



Abast de I’avaluacio

L’abast temporal de 1’avaluaci6 compren des de I’inici fins a la finalitzacié del projecte, de 1’1
d’octubre 2018 fins al 31 de marg 2020.

Aquesta avaluacid correspon a un projecte cofinangat de subvencio directa aprovat per I’ACCD,
que s’emmarca en el Pla director de Cooperacié al Desenvolupament 2015-2018, que suposa
incorporar 1’analisi de les capacitats transformadores incorporant 1’Enfocament Estrategic de
Génere 1 Basat en Drets Humans (EGiBDH). Aixi, I’avaluaci6 ha d’incloure de manera transversal
aquest enfocament en relacido amb la participacio activa dels titulars de drets, en les qiiestions claus
de dimensid local-global, participacid i1 sostenibilitat, que s’han d’integrar als resultats i impactes
dels projectes executats.

En I’ambit pressupostari, 1’abast del projecte gestionat amb el cofinancament de les dues
administracions ha estat:

* De’l d’octubre 2018 al 31 de marg al 2020: 150.000,00 € per part de ’ACCD, 1 23.000,00
€ de la Diputacio de Barcelona ( de 1’1 de gener de 2019 al 31 de marg de 2020), per tant el
total del projecte és de 173.000,00 €. En aquest cas, com que La Coordi és de recent creacio,
I’aportacio propia al projecte, son 14.850,00 € en valoritzacions.

Principals limitacions:

Pel que fa a les limitacions de 1’avaluacié hi rauen diversos factors:

* Aquesta avaluacid respon a un projecte que compta amb dos finangadors diferents, amb
diferents objectius 1 diferenciats també respecte a l’actuacid geografica, per tant, els
aprenentatges aprofundits extrets poden estar limitats a cada cas.

* La necessitat de millorar els indicadors que permeten recollir 1’abast transformador del
projecte en cada eix d’actuacio.

5. METODOLOGIA

Criteris, qiiestions clau i indicadors d’avaluacio

En primer lloc, LaCoordi, d’acord al seu rol articulador i coordinador, esta duent a terme trobades
d’avaluaciéo de la campanya de sensibilitzaci6 del darrer 2019, per tal de posar en comu els
objectius de LaCoordi en coheréncia amb els objectius de les entitats de comerg just, finances
¢tiques 1 municipis de Catalunya. Aquest treball de reflexié representa la primera fase del procés
d’avaluacio del projecte, 1 estd sistematitzat en un informe que permet assentar les bases per al
procés d’avaluacio plantejat en aquest document.

Tenint en compte que la propia entitat porta poc temps en marxa, es planteja I’avaluacié com un
procés per a reflexionar col-lectivament sobre el paper de 1’entitat en el moviment de les economies
transformadores a Catalunya. Per una banda, analitzar la seva capacitat de coordinar el comerg just,
les finances ¢tiques i1 ’economia social i solidaria amb la dimensi6 local-global, i establir aixi els
seus objectius estrategics. I, per altra banda, extreure lligons i aprenentatges que permetin impulsar
1 concretar les linies de treball de I’entitat pels proxims 3 anys.

Aquesta avaluacio, ha de permetre posar en valor LaCoordi com a entitat de segon grau, que
coordina i impulsa les entitats que en formen part, alhora que visibilitza la dimensié nord-sud de les
economies transformadores. Per tant, aquest procés ha de respondre al que i1 el com de LaCoordi a
través de 1’analisi del projecte portat a terme enguany. Per a 'analisi d’aquest procés, es tindran en
compte els criteris establerts per ’OCDE/DAC (2010) en relacié amb els projectes de educacié al



desenvolupament incorporats i promoguts per I’ACCD; Pertinenca 1 rellevancia, coheréncia i
participacio. Per ultim, 1’enfocament EGiBDH haura d’estar inclos de forma transversal, i
emfatitzant la capacitat del projecte d’implicar significativament i1 activament els col-lectius
destinataris del projecte.

* Pertinenca i rellevancia: E ldisseny del projecte ha estat formulat d’acord amb les
necessitats de les entitats titulars de CJ, FFEE i1 ESS del territori? El projecte ha contribuit a
impulsar 1 sensibilitzar la ciutadania catalana 1 als municipis sobre les economies
alternatives? Ha contribuit a enfortir I’enxarxament de les entitats del territori? El projecte
ha permes a les entitats millorar el seu treball de sensibilitzacid?

* Cohereéncia: En quina mesura les entitats membres i els col-lectius protagonistes estan
satisfetes amb el rol de LaCoordi? En quina mesura el projecte ha estat coherent amb la
missid 1 visio de les entitats membres de LaCoordi?

* Participacio: En quina mesura les activitats previstes han estat accessibles i han promogut
la participacid activa de les entitats membres, les entitats de CJ i FFEE, 1 altres col-lectius
protagonistes? Han estat adequats els espais proveits per aquesta participaci6? En quina
mesura els col-lectius protagonistes consideren apropiats i necessaris els missatges 1 les
estrategies de LaCoordi per enfortir i promoure el CJ i les FFEE a Catalunya? Ha estat
apropiada D’estratégia de dinamitzacio territorial més enlla de la demarcaci6 de Barcelona?
La participacio ha estat equitativa entre homes i1 dones?

Fases de I’avaluacio i Calendari

Fase 1. Planificacié: Avaluacio6 i documentacio
S’iniciara la planificaci6 i procés de seguiment de 1’avaluacié amb 1’equip tecnic de LaCoordi i una
representant de I’ACCD. Revisio de la documentaci6é disponible per a I’avaluacié, documents de
refereéncia i definicid dels indicadors.
Productes esperats: Document d'avaluacidé preliminar i calendari general. Proposta de la
metodologia de 1’avaluacié (Instruments de recerca i recol-leccid de dades, mapeig de
persones/entitats a entrevistar)

Fase 2. Recol-lecci6 de dades i analisi dels resultats
Treball de camp, obtencio de dades i posterior analisi de la informacioé recopilada.
Productes esperats: Un Informe de treball de camp (memoria d’activitats)

Fase 3. Memoria final

Entrega de la memoria final.
Productes esperats: Informe d’Estudi d’Avaluacié que inclogui (Resum executiu, resultats i
conclusions, lligons i recomanacions concretes, i annexos amb matriu d’avaluacio, etc.)

Proposta de cronograma

Fase Productes esperats Tempos
1_ Planificacié Termes de Referéncia 2 setmanes
definitiu:
Metodologia d’avaluacid 1
cronograma
2 Recol'lecci6 de dades i Informe de treball de camp 1 mes
analisi

3 Memoria final Informe d’Estudi d’Avaluaci6 1 mes




Metodes i eines per a I’avaluacio

En aquest sentit, les técniques per 1’obtencid de dades 1 informacié hauran de ser coherents amb els
objectius de D’analisi, 1 es podran utilitzar técniques presencials i/o telematiques, aixi com
enquestes, entrevistes o focus grups. Es comptara amb el suport de 1’equip técnic de LaCoordi per
les tasques d’organitzacid, convocatoria o comunicacié en cas de necessitat, aixi com per a la
planificaci6 1 execucio de I’avaluacio.
Es requerira que l'equip avaluador que inclogui en la portada de cada producte la frase:
“L’opinio expressada per part de [’equip d’avaluacio no correspon necessariament a la de
[’ACCD i la DiBa, I'Ajuntament de Barcelona o LaCoordi”.

6. ORGANITZACIO DE L’AVALUACIO
Funcions i audiéncia per ’avaluacio

Els actors involucrats en 1'avaluaci6 seran:

L'equip técnic i la junta directiva de LaCoordi. Les entitats que formen part de LaCoordi, i que
participen en espais de participacid interna, grups de treball i juntes, son Alternativa 3, Oxfam
Intermoén, XES, SETEM Catalunya, FETS 1 Associaci6 Fiare.

Les administracions, institucions publiques i espais amb les que LaCoordi manté una interlocucio
habitual son 1’Agencia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament, Diputacié de Barcelona,
diversos ajuntaments del territori catala i coordinadores territorials de les entitats membres.
Finalment, també es podran incorporar altres actors no mencionats que siguin identificats com claus
per I’equip avaluador.

Perfil de I’equip avaluador

* Coneixement del sector associatiu vinculat a desenvolupament, pau i drets humans a
Catalunya i la teoria del canvi.

* Coneixement en I’Enfocament de Drets Humans i I’Enfocament de Génere

* Experiéncia en avaluacid6 de capacitats institucionals i de processos que impliquen
I’articulaci6 d’actors 1 diferents nivells d’analisi

* Qualificaci6 i formaci6 en técniques d’analisi de dades quantitatives i qualitatives

* Experiéncia i coneixement de metodologies participatives

* Coneixement i experiéncia en 11s no sexista del llenguatge.

Seran funcions de:

* L'Equip/persona avaluadora: la realitzacio de la identificacid, disseny, i execucio de
l'encarrec d'avaluacio; recol-leccio de dades i analisi d’aquestes; introduccio de les
aportacions de millora; i redaccid, lliurament i presentacié dels informes amb els resultats
obtinguts i1 les conclusions i recomanacions a implementar. L'equip/persona avaluadora
garantira la total independéncia de 1’avaluacié en relacié amb el projecte a avaluar, és a dir,
que les persones i/0 equips avaluadors no pondran estar implicats directament en el seu
disseny ni la seva implementacio.

* Comissio avaluadora: estara formada per un representant de LaCoordi, 1'ACCD i la
Diputacié de Barcelona. Les seves funcions seran les de donar seguiment a les fases de
I'avaluaci6, validar la documentaciod preliminar, i aprovar qualsevol modificacid relativa a
les fases o a la mateixa avaluacio.

* LaCoordi: sera la propietaria i responsable darrere dels resultats de l'avaluacid, 1 del
contracte signat amb 1'Equip avaluador.



Principis d’avaluacio

* Anonimat i confidencialitat: en totes les fases del procés d’avaluacio.

* Responsabilitat: qualsevol desacord o diferéncia d’opinié que pugui sorgir entre els i les
participants.

* Integritat: la persona o 1’equip avaluador tindra la responsabilitat de posar de manifest les
qiiestions no mencionades especificament en els Termes de Referéncia.

* Imparcialitat: objectivitat 1 rigorositat en el desenvolupament de 1'avaluacio.

* Incidéncies: davant el suposit d’aparici6 de problemes en qualsevol fase del procés
d'avaluacid, aquests hauran de ser comunicats immediatament a LaCoordi, per tal de
garantir la bona execucid de 1’avaluacio.

* Validacio de I’avaluacio: garantir la veracitat de la informacio recopilada.

» Ladifusid de la informacio recopilada i la memoria final és prerrogativa de LaCoordi.

7. PLA DE COMUNICACIO I/0 DIFUSIO DELS RESULTATS

El pla de comunicaci6 i difusi6 dels resultats de 1’avaluacio es definira i portara a terme una vegada
finalitzada, amb 1’equip i la junta de LaCoordi. L’abast, els canals i la campanya es dissenyara i
desplegara per part de LaCoordi, almenys dos mesos després de la seva finalitzacio.
Els objectius de la difusio de I’avaluaci6 son:
* Socialitzar els aprenentatges i llicons apreses per tal de millorar futurs projectes, aixi com la
qualitat i capacitat transformadora de LaCoordi.
* Realitzar un exercici de transparéncia amb la ciutadania i fomentar la participacio 1 accés
dels col-lectius protagonistes als resultats, i contribuir aixi a I’enfortiment de les capacitats.

8. PRESSUPOST

La proposta no podra excedir de 4.500,00 € impostos inclosos. Amb aquest import s’assumiran
totes les despeses necessaries per a realitzar 1’avaluacid: honoraris, desplacaments, assegurances,
dietes, comunicaci6 i material fungible.

La retribucio es fara contra factura en 2 pagaments:

40% un cop lliurat la Fase 3

60% en finalitzar ’avaluacio i entrega de I’Informe final

9. OFERTA TECNICA

Es presentara una oferta técnica que inclogui una proposta sobre la metodologia i el pla de treball
que assumeixi els Termes de Referéncia (maxim 10 pagines). Un pressupost detallat i un
cronograma on es diferenciaran cadascuna de les fases emmarcades en el periode definit en el
calendari proposat en aquests Termes de Referéncia.

Addicionalment, es presentara el curriculum de la persona, persones i/0 equip que realitzarien
'avaluacio en cas de ser seleccionades (maxim 5 fulls per persona).

Per a la seleccio es valorara:

25% la trajectoria de la persona o I’equip avaluador

50% la proposta economica

25% la proposta técnica



